
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

az orvosi vélemények nyilvántartásával kapcsolatban 
Siófok Város Gondozási Központja az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679. számú Általános 
adatvédelmi Rendeletével (a továbbiakban: GDPR) összhangban az alábbi tájékoztatást adja. 
1. Adatkezelő megnevezése, elérhetősége 

Siófok Város Gondozási Központja (a továbbiakban: Adatkezelő) 
Székhely: 8600 Siófok, Korányi S. utca 1/A. 
Levelezési cím: 8600 Siófok, Korányi S. utca 1/A. 
Telefonszám: +36 (84) 311 013 
Honlap: https://siofokigondozasikozpont.hu 
E-mail cím: siofokgondozasikozpont@gmail.com 

2. Adatvédelmi tisztviselő neve, elérhetősége 
Név: Kelemen Zsolt 
E-mail cím: dpo@adatvedelem24.hu 
Telefonszám: +36 30 506 6023 

3. Az adatkezelés célja: az intézményi ellátás keretében nyújtott egészségügyi és szakmai szolgáltatások 
biztosítása, különösen az orvosi és szakorvosi vélemények, javaslatok, terápiák és gyógyszerellátás 
dokumentálása, valamint az ellátott egészségi állapotának nyomon követése. 

4. Érintettek kategóriája: az intézményi szolgáltatásokat / ellátásokat igénybe vevő személy, korábban 
igénybe vett személy. 

5. Kezelt személyes adatok: az intézményi szolgáltatásokat / ellátásokat igénybe vevő személy név, 
születési idő, lakcím, Társadalombiztosítási Azonosító Jel, közgyógyellátás nyilvántartási száma, 
közgyógyellátási jogosultságának ideje, fogyatékossági támogatása, e-mail cím*. 
* A *-al megjelölt adatok olyan – a jogszabályi kötelezettség teljesítéséhez nem feltétlenül szükséges 
– kapcsolattartási, illetve szervezési célú adatok, amelyeket az érintett megfelelő előzetes tájékoztatás 
alapján önkéntesen adhat meg. Ezen adatok megadása az intézményi ellátás igénybevételének nem 
előfeltétele, és visszavonása nem érinti a kötelezően kezelt adatok kezelésének jogszerűségét. 

6. Kezelt különleges adatok: egészségügyi adatok (vizsgálati eredmények, gyógyszeres és egyéb 
terápia, mentális állapotra vonatkozó megállapítások, fogyatékosságra vonatkozó adatok, káros 
szenvedélyek, a fizikai állapotának helyzete, az állapot javulása, illetve megőrzése érdekében 
szükséges, illetve javasolt feladatokat, azok időbeli ütemezését, az ellátott részére történő 
segítségnyújtás egyéb elemei, orvosi diagnózisok (BNO) stb.) 

7. Adatok forrása: az intézményi szolgáltatásokat igénybe vevő vagy korábban igénybe vevő érintett, 
illetve annak törvényes képviselője; továbbá az intézmény orvosa, kezelőorvosa, ápoló szakdolgozói, 
valamint az intézményen kívüli szakorvosok. 

8. A személyes adatok kezelésének jogalapja:  

• Az adatkezelés jogalapja az ápolási dokumentáció vezetése és megőrzése körében – a kötelezően 
nyilvántartandó adatok tekintetében – a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja (jogi kötelezettség 
teljesítése), illetve a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja (közérdekű feladat végrehajtása). 

• A különleges adatok (egészségügyi adatok) kezelése a GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) pontja 
alapján történik (egészségügyi ellátás, illetve az egészségügyi rendszerek és szolgáltatások 
kezelése céljából, szakmai titoktartási kötelezettség mellett). 

• Az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatokkezeléséről és védelméről szóló 
1997. évi XLVII. törvény 4. § (1) bekezdése értelmében az egészségügyi és személyazonosító 
adat kezelésének célja, az egészség megőrzésének, javításának, fenntartásának előmozdítása, a 
betegellátó eredményes gyógykezelési tevékenységének elősegítése, ideértve a szakfelügyeleti 
tevékenységet is, az érintett egészségi állapotának nyomon követése, a népegészségügyi [16. §], 



közegészségügyi és járványügyi érdekből szükségessé váló intézkedések megtétele, a betegjogok 
érvényesítése, valamint a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. 
törvény 67. § (1) bekezdés értelmében az önmaguk ellátására nem, vagy csak folyamatos 
segítséggel képes személyek külön jogszabályban meghatározott egészségügyi ellátásáról, 
valamint lakhatásáról (a továbbiakban: teljes körű ellátás) az ápolást, gondozást nyújtó 
intézményben kell gondoskodni, feltéve, hogy ellátásuk más módon nem oldható meg, továbbá 
az 1993. évi III. törvény 112. § (6) bekezdés c) pontja értelmében az ellátottnak nyújtott további 
szolgáltatásokkal kapcsolatos körülményeket, így különösen a szükséges egészségügyi ellátást 
vagy az egészségügyi ellátáshoz történő hozzájutás módját biztosítani kell. 

9. A személyes adatokhoz való adatkezelői hozzáférés: a kezelt adatokhoz kizárólag olyan – az 
Adatkezelő alkalmazásában álló, illetve vele jogviszonyban álló - személyek férnek hozzá, akik 
számára ez a jogosultság a munkavégzéshez feltétlenül szükséges, különösen az Adatkezelő 
foglalkoztatott orvosai, szakápoló személyzete. 

10. Címzettek I. - (adattovábbítás): Az Adatkezelő rendszeres adattovábbítást nem végez. 
Jogszabályon alapuló megkeresés / kötelezettség esetén azonban személyes és különleges 
(egészségügyi) adatok továbbítására sor kerülhet különösen az alábbi címzettek részére: 

• egészségügyi ellátást nyújtó szolgáltatók / kezelőorvos (folyamatos ellátás biztosítása 
érdekében), 

• társadalombiztosítási igazgatási szervek (ellátások megállapítása, folyósítása, ellenőrzése 
céljából),   

• bíróság, ügyészség, nyomozó hatóság, illetve közigazgatási hatóság jogszerű megkeresésére, 
• közegészségügyi/járványügyi, illetve külön jogszabály szerinti nyilvántartások/regiszterek felé, 

amikor az irányadó jogszabály ezt előírja. 
Az Adatkezelő minden ilyen esetben az adattakarékosság és a célhoz kötöttség elve szerint, kizárólag a 
szükséges mértékben ad át adatot. 
Az adattovábbítás minden esetben dokumentált módon, ellenőrizhetően történik. 

11. Címzettek II.  - az Adatkezelő által igénybe vett Adatfeldolgozó: nincs. 
12. A személyes adatok tárolásának időtartama: 

Az 1997. évi XLVII. törvény 30. § (1) bekezdése értelmében az egészségügyi dokumentációt, az 
adatfelvételtől számított legalább 30 évig, a zárójelentést legalább 50 évig kell megőrizni. 
A kötelező nyilvántartási időt követően gyógykezelés vagy tudományos kutatás érdekében - 
amennyiben indokolt - az adatok továbbra is nyilvántarthatók. 
Az önkéntesen megadott (*-al jelölt) adatok az érintett önkéntes hozzájárulásának visszavonásáig, 
illetve – amennyiben az Adatkezelőnek a konkrét adat tekintetében más jogalapja nincs – a 
visszavonást követően haladéktalanul törlésre kerülnek. 
A kötelezően vezetett egészségügyi dokumentáció megőrzését a hozzájárulás visszavonása nem 
érinti. 

13. Az Adatkezelő a kezelt adatokat nyomtatott és/vagy elektronikusan tárolt formátumban kezeli. 
14. Adatbiztonság az adatkezelés során: az Adatkezelő a személyes és kifejezetten a különleges 

egészségügyi adatokat az információbiztonsági előírásoknak megfelelően védett informatikai 
környezetben, valamint fizikai helyiségekben tárolja; az adatokhoz történő hozzáférést 
jogosultságkezeléssel korlátozza, és a hozzáférések, műveletek ellenőrizhetőségét a szervezeti rend 
és belső szabályozás szerint biztosítja. 

15. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 
• tájékoztatáskéréshez, betekintéshez (hozzáféréshez) való jog: Az érintett jogosult arra, hogy 

az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül az Adatkezelőtől tájékoztatást kérjen arról, 
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a GDPR 15. cikk (1) 
bekezdése szerinti információkat megkaphassa. Az Adatkezelő a személyes adatokat az erre 
irányuló kérelem teljesítése során a GDPR rendelkezései szerint bocsátja az érintett 



rendelkezésére; 
• helyesbítéshez való jog: Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott 

elérhetőségeken keresztül kérje az Adatkezelőtől a pontatlan adatainak helyesbítését, illetve 
hiányos adatainak kiegészítését; 

• adattörléshez (elfeledtetéshez) való jog: Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott 
elérhetőségeken keresztül kérje az Adatkezelőtől személyes adatainak törlését, amennyiben 
annak feltételei a GDPR 17. cikke alapján fennállnak. Tájékoztatjuk, hogy az ápolási 
dokumentáció és az ahhoz kapcsolódó kötelezően vezetett nyilvántartások esetében a 
törléshez való jogot jogszabályi megőrzési kötelezettség korlátozhatja, különösen a 1997. évi 
XLVII. törvény 30. § (1) bekezdésében rögzített megőrzési idők miatt; 

• adatkezelés korlátozásához való jog: Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott 
elérhetőségeken keresztül kérje az Adatkezelőtől, hogy személyes adatainak kezelését 
korlátozza, amennyiben a GDPR 18. cikke szerinti feltételek fennállnak (különösen: az adatok 
pontosságának vitatása, jogellenes adatkezelés, illetve jogi igények előterjesztése, 
érvényesítése vagy védelme érdekében); 

• tiltakozáshoz való jog: Az érintett a GDPR 21. cikke szerint tiltakozhat személyes adatainak 
kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja. 
Tájékoztatjuk, hogy jogi kötelezettségen alapuló adatkezelés esetén (GDPR 6. cikk (1) c) 
pont) a tiltakozási jog nem minden esetben vezethet az adatkezelés megszüntetéséhez; 

• jogorvoslathoz való jog: a jogérvényesítési lehetőségeket a tájékoztató 17. pontja tartalmazza. 
16. Az érintett erre irányuló kérelme esetén az Adatkezelő köteles - a kérelem benyújtásától számított 

legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban egy hónapon belül -, közérthető formában, írásban megadni 
a választ. 

17. Jogérvényesítési lehetőségek 
• panasz benyújtása: a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (postai cím: 

1363 Budapest, Pf. 9.; cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; www.naih.hu, Telefon: +36 
(1) 391-1400, Telefax: +36 (1) 391-1410, E- mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), valamint a 

• bírói jogérvényesítés: a pert az érintett - választása szerint - a lakóhelye vagy tartózkodási helye 
szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja. 

18. Egyéb tájékoztató elemek 

Az adatkezelés az Adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez, valamint közérdekű feladat 
ellátásához szükséges; az egészségügyi (különleges) adatok kezelése az egészségügyi ellátás és az orvosi 
vélemények dokumentációjának vezetése céljából történik. 

Az adatkezelés során automatizált döntéshozatal és profilalkotás nem történik, és személyes adatok 
Európai Unión kívüli országba nem kerülnek továbbításra. 

Jelen adatkezelési tájékoztató közzétételével a korábbi adatkezelési tájékoztató hatályát veszti. 

Hatályos: 2026.01.01-től 
Felülvizsgálat: évente 


